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1. Wprowadzenie

Prezentowana raport zawiera wyniki ewaluacji  przeprowadzonej po
zakonczeniu  kursu  organizowanego przez  Maiopolski Osrodek Szkoleniowy
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie poswieconego ,Doskonaleniu zawodowemu
nauczycieli w dziedzinie wykorzystania technologii informacyjnej.” Trescig raportu sg
opinie uczestnikbw pierwszego rzutu grup szkoleniowych administrowanych przez
osrodki w Krakowie i Nowym Saczu. Podstawg ewaluacji byt kwestionariusz ankiety
zamieszczony w Aneksie zatwierdzony wczesniej przez organizatorow.

Na prezentowany raport czastkowy skiladajg sie dane pochodzace z
kwestionariuszy uczestnikbw grup krakowskiej (k) i nowosadeckiej (n). szczegdtowo
liczbe ankiet z kazdej grupy przedstawia ponizsze zestawienie (uwaga: suma

odsetek przekracza 100 z uwagi na zaokraglenia).

Nr grupy Liczba oséb % calo Sci
1/K 8 1,1
2/k 8 1,1
3/k 12 1,6
4/k 7 1,0
5/k 8 1,1
6/k 10 14
7/k 11 1,5
8/k 11 1,5
9/k 10 1,4

10/k 12 1,6
11/k 10 1,4
12/k 7 1,0
13/k 9 1,2
14/k 9 1,2
15/k 10 1,4
16/k 10 1,4
17/k 10 1,4
18/k 9 1,2
19/k 10 1,4
20/k 10 1,4
21/k 10 1,4
22/k 13 1,8
23/k 14 1,9
24/k 11 1,5
25/k 12 1,6
26/k 11 1,5




27/k 9 1,2
28/k 10 1,4
29/k 10 1,4
30/k 13 1,8
31/k 10 1,4
32/k 11 1,5
33/k 10 1,4
34/k 10 1,4
35/k 10 1,4
36/k 10 1,4
37/k 10 1,4
38/k 10 1,4
39/k 10 1,4
40/k 11 1,5
41/k 15 2,0
42/k 6 8
43/k 10 1,4
44/k 10 1,4
45/k 11 15
46/k 10 1,4
47/k 12 1,6
Nr grupy Liczba os6b | % calo $ci
1/n 12 1,6
3/n 12 1,6
4/n 8 11
5/n 9 1,2
6/n 10 14
7/n 8 1,1
8/n 15 2,0
9/n 14 1,9
10/n 12 1,6
11/n 10 14
12/n 15 2,0
13/n 12 1,6
14/n 12 1,6
15/n 12 1,6
16/n 10 14
17/n 10 14
18/n 7 1,0
19/n 11 15
2/n 10 14
20/n 11 15
21/n 6 8
22/n 9 1,2
23/n 10 14
24/n 10 14

Przystepujac do prezentacji raportu obejmujgcego wyniki ewaluacji dokonanej

po zakonczeniu kursu z technik informatycznych nalezy poczyni¢ wyjasnienie
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dotyczace zaprezentowanych w nim danych empirycznych. Ot6z w tej czesci
raportu wszystkie podawane wielkosci odsetkowe bylty naliczane od liczby o0s6b,
ktére wudzielity odpowiedzi na konkretne pytanie kwestionariusza po odrzuceniu
brakow odpowiedzi. W zamieszczonym na koncu Aneksie przytoczono natomiast
zastosowany kwestionariusz z podanymi odsetkami odpowiedzi naliczanymi od

wszystkich badanych (735) z podaniem procentowe] wielkosci braku odpowiedzi.

2. Charakterystyka badanej populacji

W omawianych tutaj badaniach ewaluacyjnych ogétem udziat wzieto 735 o0séb
z grup ,administrowanych przez osrodki w Krakowie i Nowym Saczu. Zdecydowang
wiekszos¢ wsréd nich  (88,5%) stanowity (co z pewnoscig nie dziwi, jezeli
pamietamy o0 znacznej feminizacji tego zawodu) kobiety. Pozostate 11,5% to
mezczyzni. Ponizej na Wykresie 1. przedstawiamy strukture wieku wszystkich

badanych nauczycieli.

WYKRES 1.
Struktura wieku (w %)

Wiek uczestnikéw

do 25 lat 3,9
31-35lat 16,6
36 - 40 lat 15,8

41 - 45 lat

20,7

46 - 50 lat 15

Do podstawowych informacji charakteryzujacych zaproszonych do badan

nauczycieli nalezy takze z pewnoscig ich staz pracy w nauczycielstwie. Okazuje
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sie, ze charakteryzujg sie oni dosy¢ dlugim okresem pracy w zawodzie, 0 czym

informuje ponizsze zestawienie:

- Do 3lat w zawodzie pracuje 11,6%,

- Od 4 do 5 lat pracuje 9,2%,

- Od 6 do 10 lat pracuje 18,0%,

- Od 11 do 15 lat pracuje 13,3%,

- Od 16 do 20 lat pracuje 14,2%,

- Powyzej 20 lat w zawodzie pracuje 33,7% badanych.

Niemal co drugi uczestniczacy w kursie nauczyciel osiggnat najwyzszy
szczebel awansu zawodowego i jest nauczycielem dyplomowanym. Wiecej niz co
piaty wykonuje swojg prace na podstawie mianowania. O szczego6tach informuje
Wykres 2.

WYKRES 2.
Status zawodowy uczestnikédw kursu (w %)

Jestem nauczycielem:

stazysty kontraktowym
6% 24%

dyplomowany
48%

mianowany
22%

>

Swojg prace wykonujg oni w roznego rodzaju placowkach oswiatowych (w 93,3% z
nich jest pracownia komputerowa) - najczesciej w szkotach podstawowych:



- Przedszkole - 7,7%

- Szkota podstawowa - 47,2%
- Gimnazjum - 26,2%
- Liceum ogolnoksztatcgce - 6,5%
- Liceum zawodowe/profilowane - 1,9%
- Liceum artystyczne - 0,3%
- Zasadnicza szkota zawodowa - 2,5%
- Technikum - 7,4%
- Inne - 0,3%

Wyjasnienia wymaga ostatnia kategoria w powyzszym zestawieniu

kwestionariuszu ankiety nie bylo takiej kategorii, jednak w dwdéch przypadkach

respondenci sami wpisali inne placéwki swojego zatrudnienia - w obu przypadkach

byly to biblioteki pozaszkolne.

Zdecydowana wiekszo$¢ placowek, w ktérych pracujg nauczyciele to wsie -

pracuje w nich niemal potowa badanych, o czym

wykresu.
WYKRES 3.

informujg dane nastepnego

Wielkos¢ miejscowosci, w ktorej jest szkota (w %)

Wielkos¢ miejscowdci:

Wies

Mlastg do 10- 9.4
tysiecy
Miasto od 10 do 2

tysiecy

Miasto od 20 do 5(Q
tysiecy

Miasto od 50 do- 57
100 tysecy ’

Miasto powyej
100 tysecy

10,2

16

9,8

48,9
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Wiekszos¢ - niemal 3/4 - biorgcych udziat w szkoleniu o0séb uczy jednego

przedmiotu. Pozostali nauczajg wiecej niz jednego przedmiotu:

- 72,7% uczy tylko jednego przedmiotu
- 18,8% uczy dwbch przedmiotow

- 8,5% uczy trzech lub wiecej przedmiotow

Powyzsze zestawienie wymaga jednak uzupetnienia. Ot6z z kategorii ,ucze tylko
jednego przedmiotu” mieszczg sie takze nauczyciele uczacy w przedszkolach i w

poczatkowych klasach szkoly podstawowej nauczania zintegrowanego.

3. Ocena przydatno sci technologii informatycznych w pracy nauczyc iela

Jednym z celéw przeprowadzonej ewaluacji bylo poznanie stanowiska
kursantow wobec przydatnosci technologii informatycznych w codziennej pracy
nauczyciela. Stuzyly temu dwa krotkie pytania, z ktorych pierwsze miato
nastepujace brzmienie: ,Czy Pana/Pani zdaniem ka zdy nauczyciel powinien posi g$¢
wiedz e z zakresu technologii informacyjnej?”. Rozktad odpowiedzi na to pytanie

pokazuje ponizsze zestawienie.

- Zdecydowanie tak - 86,2%
- Raczej tak - 13,3%
- Raczej nie - 0,1%
- Zdecydowanie nie -
- Trudno powiedzie¢ - 0,4%

Jak wiec wida¢, niemal wszyscy (99,5%) jest zdania, ze w codziennej pracy
nauczyciela technologie informatyczne sa przydatne.
Pytanie drugie z tego cyklu to prosba o wskazanie przedmiotow, w

nauczaniu ktérych przydatna jest technologia informatyczna. Respondenci wskazywali
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grupy przedmiotéw i dokonali wskazan jak w zestawieniu. Zatem: ,W nauczaniu

jakich przedmiotow przydatna jest technologia informacyjna?”:
- Technicznych - 34%
- Przyrodniczych - 22%
- Humanistycznych - 2,0%
- Artystycznych - 14%

- Wszystkich wymienionych 91,0%

4. Ocena wiasnych umiej etnosci w zakresie technologii informatycznej

Innym fragmentem  zrealizowanych badan byta samoocena wiasnych
umiejetnosci postugiwania sie technologig informatyczng. Prezentacje wynikow tej
czesci ewaluacji rozpoczniemy od przedstawienia oceny ogolnej, bez odnoszenia jej
do konkretnego oprogramowania. Jak sie okazuje, samoocena ta jest stosunkowo
wysoka - na szkolnej skali sze$ciostopniowej $rednia wynosi 4,1, czyli powyzej
oceny dobrej (przypomnijmy, ze badania byly prowadzone po odbyciu kursu).
SzczegOly zawiera wykres 4.

Wykres 4.
Ogodlna ocena umiejetnosci informatycznych (w %)

Moja wiedza informatyczna jest:

mierna/dopusz
1%

celupca dostateczna

3% 14%

bardzo dobra
27%

dobra
55%

Nastepny krok samooceny to odniesienie jej do konkretnych rodzajow

oprogramowania. Kursantbw poproszono o0 ocene wilasnych umiejetnosci w
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postugiwaniu sie dziewiecioma programami o réznym zastosowaniu. Szczegdtowy

rozktad tych ocen zawiera tabela 1.

Tabela 1.
Ocena umiejetnosci wykorzystywania ro6znych rodzajow oprogramowania (w %)

Jak ocenia swoje umiejetnosci w zakresie obstugi nastepujacych programoéw komputerowych

Ocena

Program Ndst. | Mierna | Dst. Dobra | B.dobra | Celujgca
System operacyjny Microsoft Windows - 0,7 9,8 46,6 39,6 3,3
Edytor tekstu (np. Microsoft Word) - 0,4 5,0 37,9 50,3 6,4
Arkusz kalkulacyjny (np. Microsoft Excel) 1,0 6,3 28,8 47,6 14,8 15
Program do tworzenia prezentaciji
multimedialnych (np. Microsoft Power - 1,9 13,7 42,7 35,1 6,6
Point)
Przeglgdarka internetowa (np. Internet ) 0.1 34 25 4 56 7 14.4
Explorer) ’ ’ ’ ’ '
Program do tworzenia baz danych (np. 96 112 337 35 7 92 0.6
Microsoft Acces) ' ' ' ' ' ’
Program do obstugi poczty elektronicznej
(np. Microsoft Outlook lub Outlook 1,0 3,2 12,9 40,2 36,0 6,7
Express)
Program do graficznej obrébki obrazu (np.
Microsoft Office Picture Manager) 1.8 5.5 22,8 46,0 19,5 44
Wyszukiwarki zasobéw informacyjnych w )
sieci (np. Google, Yahoo. Onetszukaj) 0.5 3.3 24,6 54,4 17,2

Jak wida¢, w niemal wszystkich

rodzajach oprogramowania przewazajg oceny

dobre. Wyjatkiem wydaje sie by¢ oprogramowanie do budowania baz danych, przy
ktorym sporo jest ocen niskich. Aby wyrazniej przedstawi¢ samoocene postuzymy
sie srednimi arytmetycznymi ocen obliczanymi zgodnie z regutami, czyli przypisujac
ocenom punkty wedtug schematu:

niedostateczna — 1 punkt,

mierna/dopuszczajaca - 2 punkty,

dostateczna - 3 punkty,

dobra - 4 punkty,

bardzo dobra - 5 punktéw,

celujgca - 6 punktow
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Punktowg wartos¢ ocen pomnozono przez liczbe os6b wystawiajagcych dang ocene,
iloczyny zsumowano i podzielono przez ftgczng liczbe o0s6b oceniajacych. Tak

obliczone $rednie oceny przedstawiono na wykresie 5.

] Wykres 5.
Srednie oceny wkasnych umiejetnosci informatycznych
Srednia ocena za:
system operacyjn 4,35
edytor tekstu 4,57
arkusz kalkulacyjny [3,73
prezentacje multimedialng |4,31
przeghdarka internetow_ 4,82
bazy danych | 3,25
obstuga poczt 4,27
graficzna obrébka obraz 3,89
wyszukiwarka zasobow inter 4,84

Dane wykresu potwierdzajg przypuszczenie 0 najstabszych umiejetnosciach
nauczycieli w zakresie oprogramowania do budowy baz danych. Takze arkusze

kalkulacyjne i programy do graficznej obrébki obrazu nie sg silng strong nauczycieli.

5. Wykorzystywanie komputera po kursie

Nastepnym fragmentem badan byta diagnoza zmian wykorzystywania komputera
w réznych sferach zycia po ukonczeniu kursu w poréwnaniu z okresem sprzed
kursu. Przede wszystkim zapytano o0 wykorzystywanie komputera w zyciu
codziennym, pozazawodowym. Jak nauczyciele oceniajg te zmiany pokazujg dane

tabeli 2.



Tabela 2.

Wykorzystanie komputera w zyciu codziennym (w %)
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Czy po kursie wykorzystuje komputer w wymienionych sferach zycia

codziennego czesciej niz przed kursem?

Teraz Teraz
wykorzystuje | wykorzystuje | Nic sie w tym
Sfera zycia komputer komputer zakresie nie
znacznie nieco czesciej zmienito
czesciej
Komunikacja z innymi osobami 449 34,4 20,7
Poszukiwanie biezgcych wiadomosci 59,3 23,9 16,8
Poszukiwanie informacji o ustugach 35,3 42,1 22,6
Poszukiwanie informacji o 36,7 39,4 23,9
firmach/instytucjach/organizacjach
Poszukiwanie informacji teleadresowych 28,4 43,6 28,0
Poszerzanie wiedzy 64,7 28,4 6,9
Rozwijanie pasji/zainteresowan 51,6 32,8 15,6
Stuchanie muzyki 27,2 33,5 39,3
Ogladanie filméw 20,4 36,5 43,1
Ogladanie i obrébka zdje¢ 40,3 42,2 17,5
Wykorzystanie komputera jako maszyny do pisania 55,0 20,4 24,6

Jak sie wydaje, nauczyciele potwierdzaja, ze po odbyciu kursu wykorzystujg

komputer czesciej niz przed kursem. Wydaje sie, ze oceni¢ to mozna jako
pozytywny efekt odbytego szkolenia, co niewatpliwie moze by¢é powodem do
odczuwania przez organizatoréw i trenerow pewnej satysfakcji.

Druga ptaszczyzng, na ktorej prosiliSmy o poréwnanie wykorzystywania
komputerow przed i po kursie, byla ptaszczyzna zycia zawodowego. | te wyniki

oceny ukazane zostang w tabeli.




Tabela 3.

Wykorzystanie komputera w zyciu zawodowym (w %)
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Czy po kursie wykorzystuje komputer w wymienionych sferach zycia zawodowego
czesciej niz przed kursem?

Teraz

korzystuj Teraz Nic sie w tym
wyKorzystue wykorzystuje ewly
L komputer zakresie nie
Sfera zycia: ) komputer o
znacznie . - zmienito
L nieco czesciej
czesciej
Komunikacja z innymi nauczycielami 33,9 41,0 25,1
Komunikacja z uczniami 15,6 35,9 48,5
Poszukiwanie materiatow do prowadzenia lekcji 62,1 28,4 9,5
Przygotowanie materiatéw do prowadzenia lekciji 62,5 27,7 9,8
Z_am_leszczarjle,w sieci przygotowanych przez 213 43,4 353
siebie materiatléw dydaktycznych
Poszukiwanie w sieci materlaiow dydal_<ty_cznych 50,1 37.4 125
przygotowanych przez innych nauczycieli
Pf)s_zuklwanle informaciji o instytucjach 42,1 38.4 195
oswiatowych
_Poszukl_\_/vanle mforrpaql na stronach 42,7 38,2 191
instytucji/organizacji oswiatowych
Poszerz_anle wiedzy z zakresu nauczanego 54.9 34.9 10,2
przedmiotu (samodzielne ksztalcenie sie)
Wykorzystuje komputer jako maszyne do pisania 53,1 21,1 25,8

dobrze dla organizatorow i treneréw kursu.

Takze i tym razem ocena wykorzystywania komputera (tym razem w zakresie zycia

zawodowego) przed kursem i po jego ukonczeniu wypadta - jak mozna sadzi¢ -

Dotad przedstawialiSmy wyniki samooceny w wykorzystywaniu komputera do

réznych celdow zwigzanych z zyciem codziennym i zawodowym. Teraz pokazemy

ocene zmian w wykorzystywaniu w nauczycielskiej pracy zawodowej konkretnych

rodzajow oprogramowania komputerowego.

oceny pokazane zostang w tabeli.

podobnie jak poprzednio wyniki tej
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Tabela 4.
Wykorzystywanie oprogramowania w pracy zawodowej (w %)
Czy w swojej pracy nauczyciela po kursie wykorzystuje Pan/Pani nastepujace typy programow
czesciej niz przed kursem?
Teraz Teraz L
wykorzystuje .| Nic sie w tym
wykorzystuje A
Program komputer K zakresie nie
: omputer ey
znacznie : - zmienito
i nieco czesciej
czesciej

System operacyjny Microsoft Windows 43,5 35,6 20,9
Edytor tekstu (np. Microsoft Word) 50,0 30,5 19,5
Arkusz kalkulacyjny (np. Microsoft Excel) 24,3 49,2 26,5
Program do tworzenia p(ezentacji multimedialnych 48,0 41,6 10,4
(np. Microsoft Power Point)
Przegladarka internetowa (np. Internet Explorer) 54,6 24,6 20,8
Program do tworzenia baz danych (np. Microsoft 11,0 42,5 46,5
Acces)
Program do obstugi poczty elektronicznej (np.
Microsoft Outlook lub Outlook Express) 32,9 38,6 28,5
Pro_gram do graficznej obrobki obrazu (np. Microsoft 26,3 49,1 24.6
Office Picture Manager)
Wyszukiwarki zasobéw informacyjnych w sieci (np.
Google, Yahoo. Onetszukaj) 55,0 24,9 20,1

Kolejny raz wiec znaczna czesC¢ nauczycieli przyznaje, ze po zakonczeniu kursu
wykorzystuje wskazane oprogramowanie czesciej niz przed kursem. Sumujgc wiec
te cze$¢ prezentacji wynikbw mozna wyrazi¢ przypuszczenie 0 uzyskaniu przez
organizatorow zatozonych przed kursem celow (przypomnijmy jednak, ze
przedstawiony raport jest czagstkowy i dotyczy zaledwie czesci szkolonych

nauczycieli).

6. Ocena kursu

Jednym z celéw przeprowadzonego badania ankietowego bylo zebranie opinii
0 zakonczonym wiasnie kursie. Szkolonym nauczycielom zadano w zwigzku z tym
kilka pytah. Pierwsze z nich dotyczytlo oceny pieciu aspektow kursu. Ocena ta
dokonywana byla za pomocg szesciostopniowej szkolnej, a wiec znanej

nauczycielom, skali ocen. Szczeg6towo wyniki tej oceny ukazuje Tabela 5.
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Tabela 5.
Ocena roznych aspektéw zakonczonego szkolenia (w %)
Ocena
Ocenie podlega: Ndst | Mierna/ Dst. Db Bdb | Celujgca
Dopusz
%ganlzaqa - rozkfad zaje¢, punktualnosc 03 1,0 73 45,3 46,1
Sale i wyposazenie techniczne 0,1 1,9 7,3 22,9 44,8 23,0
Materiaty szkoleniowe 0,1 0,3 7,8 53,2 38,6
Sposob prowadzenia zajec — 0,3 07 | 54 | 332 | 604
komunikatywnos¢, kultura osobista
Mozliwo$¢ omawiania wtasnych
problemow zwigzanych z wykorzystaniem 0,1 0,3 15 115 | 45,2 41,4
technik informatycznych w nauczaniu

Rozkiad uzyskanych ocen zdaje sie wskazywaé, ze oceny te sg dobre.

Wskazuje na to zgrupowanie zdecydowanej wiekszosci ocen w ostatnich dwdéch

kolumnach tabeli. Aby to jednak ukaza¢ wyrazniej poznajmy s$rednie arytmetyczne

wystawionych ocen liczone wedlug opisanego wcze$niej schematu. Wartos¢ tak

obliczonych s$rednich przedstawiono na kolejnym wykresie.

) Wykres 6.
Srednie oceny zakonczonego szkolenia

Srednia ocena za:

organizac zagé 5,36
sale i ich wyposzenie 4,79
materiaty szkoleniowe 53
prowadzenie zaf 5,53

mozliwos¢ omawiania wtasnych

problemoéw 5,26
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Jak wida¢, zdecydowanie najwyzsza $rednig ocene uzyskat sposOb prowadzenia
zaje¢, co zostato zresztg potwierdzone w odpowiedziach na inne pytanie, do czego
jeszcze powrécimy. Na drugim biegunie z najnizszg oceng usytuowaly sie zalece
zajeciowe i ich wyposazenie. By¢ moze do takiej oceny w jakim$ stopniu
przyczynity sie wspominane przez niektérych kursantow przypadki ,zrywania’

internetowego potaczenia komputeréw, na ktérych pracowali.

W jakim zatem stopniu ukonczony kurs spetnit oczekiwania uczestnikow? Jak
sie okazuje i w tym przypadku oceny sg dobre, a ich $rednia wynosi 5,06.

Szczegbétowo ukazuje to nastepny wykres.

WYKRES 7.
Czy kurs spetnit oczekiwania? (w %)

Kurs spetnit moje oczekiwania w stopniu:

celupcym | 29,7
dobrym | 16,3

dostatecznym:| 2,6
miernym/dopuszcz.l 0,7

niedostatecznyrﬂ 0,1

W sumie zatem stwierdzi€¢ mozna, ze ukonczony Kkurs zostat przez jego
uczestnikdw oceniony bardzo dobrze. Taki wniosek potwierdzajg nastepne dane z
ankiety. Nauczycieli poproszono o ustosunkowanie sie do przedstawionych im trzech
zdan podsumowujgcych kurs. Zdania te i sposéb ustosunkowania sie do nich
ukazuje ponizsza tabela.
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Tabela 6.
Stosunek do zdan oceniajacych kurs (w %)

Czy zgadza sie Pan/Pani z umieszczonymi nizej w tabeli zdaniami?

Caltkowicie Ra<_:ze] Racz_ej sie Z(_jecy_d. N'e. Brak
. sie nie sie nie | potrafie
sie zgadzam y: danych
zgadzam | zgadzam | zgadzam | oceni¢

Dzieki kursowi zdobylem 789 19.7 05 0.3 03 0.3
nowg wiedze ' ' ' ’ ' '
Dzieki kursowi zdobylem
nowe umiejetnosci 80,1 18,0 0,8 0,4 0,4 0,3
praktyczne
Kurs bedzie przydatny w 799 17.4 08 05 12 0.2
moim rozwoju zawodowym ' ’ ' ’ ' ’

Czy uczestnicy kursu majg pod adresem organizatorow jakieS uwagi dotyczace

jego:

tematyki,

formy,

przebiegu,

oraz pracy i postawy treneréw?

Zapytalismy o to kursantéw proszac - w przypadku posiadania uwag - o0 ich
sformutowanie. Jak sie okazato, zdecydowana wiekszos¢ oséb, ktore zdecydowaty
sie odpowiedzie¢ na to pytanie, nie zgilosita Zzadnych uwag pod adresem
wskazanych  wyzej aspektéw organizacyjnych  kursu. Ponizej szczegdtowo

przedstawiamy wyniki tej diagnozy.

A. Uwagi dotyczace tematyki kursu.

- 93,2% wypowiadajacych sie w tej sprawie stwierdzito, ze nie ma w tym
zakresie zadnych uwag;

- 4,3% wskazalo na zbyt mata liczbe godzin potrzebnych na utrwalenie
przerabianego materiatu;

- 1,4% uznato, ze powinny by¢ zajecia/kursy monotematyczne, poswiecone
poznawaniu i poszerzaniu wiedzy z jednego rodzaju oprogramowania;

- 1,0% wskazato na brak zaje¢ z programoéw-baz danych;

- 0,1% to wskazanie na brak zaje¢ z prowadzenia elektronicznego dziennika i

komputerowego wypisywania $wiadectw.
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B. Uwagi dotyczace formy kursu.

- 96,2% wypowiadajgcych sie nie ma uwag odnoszacych sie do formy kursu;

- 2,5% wskazuje na konieczno$¢ organizowania odrebnych kurséw dla
uczestnikbw o réznym  poziomie zaawansowania w  technologiach
informatycznych;

- 1,2% stwierdzito, ze kurs obejmowat zbyt obszerny materiat na tak kroétki
czas trwania,;

- 0,1% to wypowiedz wskazujgca na przydatno$¢ organizowania takich kursow,
w trakcie ktérych uczestnicy otrzymajg sporo gotowych materiatow/recept do

wykorzystania na lekcjach z konkretnych przedmiotéw.

C. Uwagi dotyczace przebiegu kursu.
- 97,2% nie mialo zadnych uwag dotyczacych przebiegu kursu;
- 1,5% ze malo godzin kursu, zbyt krotki;
- 0,6% wskazalo, ze w trakcie kursu nastgpita zmiana zasad w sprawie
egzaminu ECDL (,czuje sie oszukana”);
- 0,4% Zze kurs byt zbyt ,rozciggniety” w czasie;
- 0,1% Zze Zle ustawione stanowiska w sali zajeciowe;;

- 0,1% ze kolejnos¢ omawiania tematow powinna byc¢ taka jak w ksigzkach.

D. Uwagi dotyczace pracy i postawy treneréw.
- 94,6% nie zgtosito zadnych uwag pod adresem trenerdw;
- 4,8% podkresla dobrg prace treneréw (,wspaniata praca prowadzacego”);
- 0,6% z kolei wskazuje na braki w pracy treneréw (,zta praca instruktora,

nerwowy, niecierpliwy”).

Jak wskazujg wiec przedstawione dane, uwag krytycznych o kursie byto bardzo
mato. Niektére z nich sg wyraznie wykluczajgce sie co nie jest niczym
szczegblnym przy tak duzej liczbie uczestnikbw. Zauwazmy takze dobrg ocene

pracy instruktorow.

CzesC¢ poswiecong ocenie zakonczonego Kkursu uzupetnijmy informacjami
uzyskanymi w odpowiedzi na pytanie w nastepujagcym brzmieniu: ,Jakiego rodzaju

kurséw doskonalgcych umiejetnosci zawodowe oczekujg Panstwo w przysziosci?”
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Przede wszystkim zauwazmy, ze niemal co czwarty respondent (23,5%) nie udzielit
odpowiedzi na tak sformutowane pytanie. By¢ moze mozna przypuszczaé, ze
przynajmniej czes¢ z tych o0sO6b nie widzi potrzeby uczestnictwa w Kkursach
doskonalgcych, ale nie ma wystarczajgcych przestanek do takiego wnioskowania.
Pozostale osoby udzielaty réznych odpowiedzi. Najwieksza czes$¢ sposrdéd nich
wprost wyrazita swoj brak zainteresowania uczestnictwem w kursach. Inni wprawdzie
uznali, ze przydatyby im sie jakies kursy, ale nie wskazaly jakie. Pozostali wskazali
rodzaj szkolenia, ktorym sg zainteresowani. Ponizej w zestawieniu szczegoOtowe
wyniki (przypomnijmy, ze podstawg naliczania odsetek jest liczba o0so6b, ktére
odpowiedzialy na to pytanie - dane odsetkowe naliczane od globalnej liczby

badanych w Aneksie) tego pytania (w procentach).

- | Nie widze potrzeby uczestnictwa w innych kursach 29,3
- | Przydatyby mi sie kursy (bez wskazania jakie) 6,0
- Przydatyby mi sie nastepujgce kursy:

- | Jezykoéw obcych 17,6
- | Dalsze szkolenie w technologiach informatycznych 16,7
- | Rozwigzywania roznych problemoéw pedagogicznych z mtodzieza i rodzicami 4,6
- | Kreator stron internetowych 4,4
- | Grafiki komputerowej 3,5
- | Doradztwo zawodowe 2,3
- | Kursy kwalifikacyjne (ogolnie) 1,6
- | Warsztaty plastyczne 1,4
- | Prezentacji multimedialnych 1,4
- |Kurs Moodle 1,4
- | Komputerowych baz danych 1,2
- | Wykorzystania multimedialnej tablicy interaktywne;j 1,1
- | Wiedza o wykorzystaniu multimediow i internetu w nauczaniu 0,9
- | Wykorzystania komputera w nauczaniu konkretnego przedmiotu 0,9
- | Pisania wnioskow o programy unijne 0,7
- | Fotografii i filmu 0,7
- | Office, Excel 0,7
- | e-learning 0,7
- | Trenerskie w grach zespotowych 0,5
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- |Worda 0,5
- | Emisji gtosu 0,5
- | Prowadzenia dokumentacji na stopiern awansu zawodowego 0,4
- | Radzenia sobie ze stresem 0,4
- | Prawa o$wiatowego 0,2
- | Prowadzenia dziennika elektronicznego 0,2
- | Komputerowe zawezone do nauki 1 — 2 programéw 0,2

Zauwazmy, ze niektore kategorie odpowiedzi mozna ze sobg potaczy¢ poniewaz

dotyczg podobnych spraw. ZdecydowalisSmy sie jednak

mozliwie szczegotowo przedstawi¢ stanowiska nauczycieli.

tego nie

robi¢ chcac




7. ANEKS
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Ponizej przedstawiamy narzedzie badawcze (kwestionariusz ankiety) w takim

brzmieniu,
doktadne

w jakim jest wykorzystywany w ewaluaciji.
rozktady uzyskanych odpowiedzi

oraz wzbogacono go o

Uwidoczniono na nim
informacje

dotyczace braku danych, czyli przypadki braku odpowiedzi na pytania. Odsetki
naliczane sg od ogdlnej liczby badanych, czyli 735 o0séb.

Prosz oceni w skali 1do 6 swog wiedze w zakresie technologii informacyjne:
Niedostateczna Mierna Dostateczna Dobra Bardzo dobraCelujgca Brak
danych
1,1 12,9 49,9 25,0 3,1 8,0
Czy po kursie wykorzystuje Pan/Pani komputer w wymenionych sferachzycia codziennego
czesciej niz przed kursem?
Teraz Nic sie w
. . Teraz
Sferazycia Wl)(/korzystuge wykorzystug Ym 1 grak
omputer K zakresie d h
znacznie . omput’e_r . nie anyc
i nieco cegsciej S
cZesciej zmienito
1. | Komunikacja z innymi osobami 44,1 33,9 20,4 1,6
2. | Poszukiwanie biecych wiadoméci 58,9 23,8 16,7 0,6
3. | Poszukiwanie informacji o ustugach 34,3 40,8 21,9 3,0
4. | Poszukiwanie informacji o 35,5 38,2 23,1 3,2
firmach/instytucjach/organizacjach
5. | Poszukiwanie informaciji teleadresow 26,7 41,C 26,2 6,1
6. | Poszerzanie wiedzy 63,9 28,0 6,8 1,3
7. | Rozwijanie pasji/zainteresow 49,¢ 31,7 15,1 34
8. | Sluchanie muzyki 26,3 32,4 37,9 3.4
9. | Ogladanie filméw 19,€ 35,C 41,c 4.1
10.| Ogladanie i obrébka ze¢ 39,0 41,0 17,0 3,0
11.| Wykorzystanie komputera jako maszyny do 54,6 20,3 24,3 0,8
pisania

Czy po kursie wykorzystuje Pan/Pani komputer w wymenionych sferachzycia zawodowego

czesciej niz przed kursem?: Prosz wstawi¢ X w odpowiedniej kratce

Sferazycia: I;[)er;azst " Teraz Nic sig w tym
e WI)<lom )L/Jtelrw wykorzystug zakrlgsie zie Brak
zna(F:)znie .komp“tef . zmienito danych
P nieco cezsciej
cZescigj
1. | Komunikacja z innymi nauczycielami 33,2 40,2 24,6 2,
2. | Komunikacja z uczniami 15,0 34,4 46,4 4,2
3. | Poszukiwanie materiatow do prowadzenia 61,6 28,2 9,4 0,8
lekciji
4. | Przygotowanie materialtéw do prowadzenia 61,3 27,2 9,7 1,8
lekciji
5. | Zamieszczanie w sieci przygotowanych przez 20,5 41,9 34,0 3,6
siebie materiatéw dydaktycznych
6. | Poszukiwanie w sieci materiatow 49,2 36,7 12,2 19
dydaktycznych przygotowanych przez innych
nauczycieli
7. | Poszukiwanie informacji o instytucjach 41,2 37,6 19,0 2,2
oswiatowych
8. | Poszukiwanie informacji na stronach 41,8 37,3 18,6 2,3
instytucji/organizacji éwiatowych
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9. | Poszerzanie wiedzy z zakresu nauczanego 54,3 34,6 10,1 1,0
przedmiotu (samodzielne ksztatcenig) si
10. | Wykorzystug komputer jako maszyrdo pisani. 51,4 20,4 25,0 3,2
Jak ocenia Pan/Pani swoje umiggnosci w zakresie obstugi nasfpujacych programéw
" |komputerowych: Prosz wstawt znak X w odpowiedniej kratce
Ocena
Program Ndst. | Mierna | Dst. | Dobra| Bdb| Cel. Brak
/dop. danych
1. | System operacyjny Microsoft Windows 0,7 9,7 46,0 39,38,3 1,3
2. | Edytor tekstu (np. Microsoft Word) 0,4 5,0 37,8 50,36,4 0,1
3. | Arkusz kalkulacyjny (np. Microsoft Excel) 1,0 6,3 28, 46,9 | 146 15 1,3
4. | Program do tworzenia prezentacji 1,9 13,6 42.6 35,0 6,5 0,4
multimedialnych (np. Microsoft Power
Point
5. | Przeghdarka internetowa (np. Internet 0,1 3,4 252 | 56,0 143 1,0
Explorer
6. | Program do tworzenia baz danych (np. 8,4 9,8 29,6 31,3 8,0 0,5 12,4
Microsoft Acces
7. | Program do obstugi poczty elektronicznej| 1,0 3,1 12,8| 39,8 356 6,1 1,0
(np. Microsoft Outlook lub Outlook Express)
8. | Program do graficznej obrobki obrazu (npl 1,8 5,3 22,0 446| 18,9 4,72 3,2
Microsoft Office Picture Manager)
9. | Wyszukiwarki zasobéw informacyjnych w 0,5 3,3 24,5 54,2 17,1 0,4
sieci (np. Google, Yahoo. Onetszukaj)

Czy w swojej pracy nauczyciela po kursie wykorzystie Pan/Pani nasg¢pujace typy programéw
czesciej niz przed kursem?

Teraz
. Teraz .
ogm “ompuer | Wykorvst | TEEE LN srak
znacznie komputer zmienito danych
I nieco cesciej
czesciej
1. | System operacyjny Microsoft Windo 42,C 35,1 20,5 15
2. | Edytor tekstu (np. Microsoft Word) 49,9 30,4 19,6 0,1
3. | Arkusz kalkulacyjny (np. Microsoft Exct 23,1 47,¢ 25,¢ 2,6
4. | Program do tworzenia prezentaciji 47,2 40,8 10,2 1.8
multimedialnych (npMicrosoft Power Poin
5. | Przeghdarka internetowa (np. Internet 53,9 24,1 20,5 15
Explorer
6. | Program do tworzenia baz danych (np. 9,8 37,7 41,5 11,0
Microsoft Acces
7. | Program do obstugi poczty elektronicznej (np. 32,6 38,0 28,2 1,2
Microsoft Outlook lub Outlook Express)
8. | Program do graficznej obrdbki obrazu (np. 25,6 47,9 23,9 2,6
Microsoft Office Picture Manager)
9. | Wyszukiwarki zasobdw informacyjnych w 54,8 24,8 20,0 0,4
sieci (np. Google, Yahoo. Onetszukaj)

Czy Pana/Pani zdaniem kady nauczyciel powinien posis¢ wiedzg z zakresu technologii
informacyjnej?

1. Zdecydowanie tak 86,2
2. Raczej tak 13,3
3. Raczej nie 0,1
4. Zdecydowanie n
5. Trudno powiedzié 0,4
. | W nauczaniu jakich przedmiotéw Pana/Pani zdaniem mydatna jest technologia informacyjna?
1. Technicznych 3,4
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2. Przyrodniczych 2,2
3. Humanistycznych 2,0
4. Artystycznych 1,4
5. Wszystkich wymienionyc 91,(

Na zakaiczenie bardzo prosimy o dokonanie oceny #oych aspektéw zak@czonego szkolenia.
8. | Wykorzystamy do tego szkoli skale ocen — prosimy w¢c 0 zaznaczenie w pogszej tabeli
znakiem ,x” wybranej oceny .

Ocena
Ocenie podlega: Ndst. | Mierna | Dst. Db Bdb | Cel. Brak
/dop. danych
1. | Organizacja - rozklad zgj, punktualnéc¢ 0,3 1,0 7,3 45,3 46,1
itp.
2. | Sale i wyposzenie techniczr 0,1 1,¢ 7,2 22,7 44,4 | 22,¢C 0,8
3. | Materialy szkoleniowe 0,1 0,3 7.8 526 38,2 1,4
4. | Sposob prowadzenia zaj— 0,3 0,7 54 33,2 60,3 0,1

komunikatywnd¢, kultura osobista

5. | Mozliwo$¢ omawiania wlasnych problemow 0,1 0,3 1,5 11,4 45,0 41,p 0,5
zwiazanych z wykorzystaniem technik
informatycznych w nauczaniu

6. | Kurs spetit moje oczekiwania w stopnju  0j1 0,r 26159 | 49,5| 29,1 2,1

10 |Czy macie Pastwo jakies uwagi pod adresem organizatorow kursu dotyere:

A. Tematyki kursu
Brak danych- 1,7%
1. nie, nie mam uwar 91,6%
2. tak, mam uwagi (ogolnie, bez wskazania uwe-----
3. tak, mam uwagi (z wymieeniem uwag):- 6,7%
B. Formy kursu
Brak danych - 1,9%
1. nie, nie mam uwag - 94,4%
2. tak, mam uwagi (ogoélnie, bez wskazania uwag): -
3. tak, mam uwagi (z wymienieniem uwag): - 3,7%
C. Przebiegu kursu
Brak danych- 2,1%
1. nie, nie mam uwar 95,3%
2. tak, mam uwagi (ogélnie, bez wskazania uwi----
3. tak, mam uwagi (z wymienieniem uwa¢ 2,6%
D. Pracy i postawy trenerow
Brak danych - 1,8%
1. nie, nie mam uwag - 92,9%
2. tak, mam uwagi (ogolnie, bez wskazania uwag}: -
3. tak, mam uwagi (z wymienieniem uwag): - 5,3%

Na koniec prosimy o podanie dla celow statystyczniicilku informacji o sobie i swojej pracy

M1 Pleé
1. Kobieta 87,6
2. Mezczyzna 11,4
Brak danch 1,C

M2 Wiek
1. Do 25 lat 3,8
2. 26-30 16,7
3. 31-35 16,5
4, 36-40 15,6




24

5. 41-45 20,4
6. 46-50 14,8
7. Powyzej 50 lat 11,0
Brak danycl 1,2
M3 Staz pracy w nauczycielstwie
1. Do 3 lat 11,4
2. 4-51at 9,1
3. 6-10 lat 17,8
4. 11-15 lat 13,2
5. 16-20 lat 14,0
6. Powyzej 20 lat 33,3
Brak danych 1,2
M4 Typ szkoty, w jakiej Pan/Pani pracuje to:
1. Przedszkole 7,6
2. Szkota podstawowa 46,8
3. Gimnazjum 26,0
4. Liceum ogolnoksztakre 6,4
5. Liceum zawodowe/profilowat 1,¢
6. Liceum artystyczne 0,3
7. Zasadnicza szkota zawodowa 24
8. Technikum 7,3
Inne 0,3
Brak danych 1,0
M5 Miejscowas¢, w ktdrej Pan/Pani pracuje to:
1. Wies 48,0
2. Miasto do 10 tys. mieszkaow 9,3
3. Miasto od 10 do 20 tysty mieszkacow 10,1
4. Miasto od 20 do 50 tysty mieszkacow 15,8
5. Miasto od 50 do 100 tygiy mieszkacow 55
6. Miasto powyej 100 tysgcy mieszkacow 9,7
Brak danych 1,6
M6 Czy jest Pan/Pani:
1. Nauczycielem stgysta 59
2. Nauczycielem kontrecowym 23,¢
3. Nauczycielem mianowanym 21,9
4. Nauczycielem dyplomowanym 47,2
Brak danych 1,1
M7 llu i jakich przedmiotow Pan/Pani uczy
1. Ucz tylko jednego przedmiotu 68,9
2. Ucze dwoch przedmiotow 17,8
3. Ucz trzech lub w¢cej przedmiotdy 8,C
Brak danych 5,3
M8 Czy w Pana/Pani szkole jest pracownia komputerowa?
1. Tak, jes 89,t
2. Nie, nie ma 6,4
Brak danych 41
MO Jakiego rodzaju kursow doskonagcych umiejetnosci zawodowe oczekuyj Panstwo w

przysztosci?
1. Nie widz potrzeb' uczestnictwa w innych kursa

2. Przydalyby mi si nastpujace kursy (wskazanie tej

odpowiedzi bez wymienienia rodzajéw kursow
3. Przydalyby mi sj nastpujace kursy (wskazanie
jakiegokolwiek kursu)

Brak danych

22,4
4,6

49,5

23,5




